g SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

COORDENADORIA DE REGIOES DE SAUDE
DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAUDE DE TAUBATE

PLANO OPERATIVO SUS - SP

Processo: SES-PRC-2022/33473
Convénio ( X ) Contrato ( ) n® 128/2022

Data da Assinatura do Convénio/Contrato: 12/07/2022

Vigéncia do Convénio ou Contrato: 11/07/2027
Termo de Retirratificagao n° 01/2023

Plano Operativo n°: 01/2023

Vigéncia do Plano Operativo: de / /

até / /

| - IDENTIFICAGAO DO CONVENIADO/CONTRATADO

Razao Social: IRMANDADE DA SANTA CASA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

CNES: 2748029
CNPJ: 45.186.053/0001-87
Licenca de Funcionamento: Sim

Data final da validade da licenga de funcionamento: 10/10/2023

Enderego: Rua Dolzani Ricardo, 620 - Centro
Municipio: Sao José dos Campos

CEP: 12.210-110

Diretor/Presidente: lva Molina

Diretor Clinico/Técnico: Danilo Stanzani Junior

Il - CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

Natureza Juridica

Privado sem Fins Lucrativos ( X ) /
Hosp. de Ensino( )/ Com fins
lucrativos () Fund. Publica ( )

Se Privado sem Fins Lucrativos, especificar o
documento CEBAS vigente

Portaria MS/SAS 1.237 de 27 / 12 / 2021

Data de validade do documento CEBAS vigente

27M12/2024

Atendimento ambulatorial

sim(X) / ndao( )

Atendimento Hospitalar

sim(X) / ndgo( )

Atende SUS

60%

Atende outros Convénios, Contratos e Particulares

40%

Il - CARACTERIZAGAO DA INFRAESTRUTURA
a) AMBULATORIO

SALAS QUANT.
Salas de pequenas cirurgias: 01
Consultorios 24
Salas de gesso 01

Salas de fisioterapia

Outras
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b) SADT
sesetas | aparas | 58
Ultrassonografia 06 SIM
RX 07 SIM
Endoscopia 03 SIM
Mamografia 01 SIM
Tomografia 01 SIM
Ressonancia Magnética 01 SIM
Eletrocardiografo 11 SIM
Cintilografia: 01 SIM
Angiologia: 01 SIM
Fonte CNES 25/ 04 / 2022
c) TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA
QUANT. SuUS
Magquinas: 56 SIM
Maquina reserva 10 SIM
Turnos 03 SIM
HD 56 SIM
Modalidades gigD :
DPI -
d) SERVICO DE ONCOLOGIA
Quimioterapia Horario de funcionamento: das 07H00 as 18H00
POLTRONAS QUANT.
Adulto 8
Infantil -
e) CENTRO CIRURGICO
Salas cirtrgicas: 07
Horario de funcionamento: 24 horas
Sim NAO QUANT.
Sala de cirurgia X 07
Sala de recuperagéo X 01
Sala de curetagem X 01
Sala de parto normal X 01
Sala de pré-parto X 02
Sala de PPP (pré-parto, parto e pés-parto) X 01

Fonte CNES 25/ 04 / 2022
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f) INTERNAGAO

: - ; g Quant. De Quant. de

Leitos por especialidades, disponibilizados ao SUS loitos total leitos SUS
Médica 64 35
Pediatrica 10 3
Cirurgica 56 45
Obstetricia 20 5
Cirtrgico/Diagndstico/Terapéutico: 6 6
UTI Neonatal Tipo II: 20 12
UTI Adulto Tipo Il 31 17
UTI Queimados: 4 4
Total 211 127
Fonte CNES 25/04 / 2022
IV - ROL DE HABILITACOES/REDES DE ATENGAO

Especialidade / Area Portaria MS n%ano Data
Unidade de Assisténcia de Alta complexidade ao
paciente Portador de Obesidade Grave PTSAS425-2013 | 16/04/2013
Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade
Caslipvnsralar SAS 1336 - 2014 28/11/2014
Cirurgia Cardiovascular e Procedimentos em Cardiologia
ltfervenpintisks SAS 1336 -2014 28/11/2014
Cirurgia Vascular SAS 1336 - 2014 28/11/2014
Proced.lment.os Cirurgicos, Diagnosticos ou Terapéuticos PT SAS 166 - 2012 08/03/2012
— Hospital Dia
Atencéo Especializada em DRC com Hemodialise PT GM 3.415-2018 | 22/10/2018
Atengéo Especializada em DRC com Dialise Peritoneal PT GM 3.415-2018 | 22/10/2018
UNACON com Servigo de Hematologia PT GM N° 3679 14/11/2018
Centro de Referéncia em Assisténcia a Queimados — Alta 739 SAS - 2005 19/12/2005
Complexidade
Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em
Terapia Nutricional SAS 120 RETIF - 2009 | 14/04/2009
Enteral e Parenteral SAS 120 Retif - 2009 | 14/04/2009
Rim SAS 2.046 - 2018 28/12/2018
Cornea/Esclera PT SAS 2.019-2018 | 24/12/2018
Figado PT SAS 1.675-2017 | 27/10/2017
Retirada de Orgéos e Tecidos SAS 2.046 - 2018 28/12/2018
Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em
Traumato - Ortopedia PT SAS 1503 - 2014 | 31/12/2014
UTI Il Adulto PT GM 160 - 2011 02/05/2011
UTI Queimados SAS 740 - 2005 19/12/2005
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal Tipo [l = UTIN II SAS 2.438 - 2016 28/12/2016
Videocirurgias DEL. CIB 62 -2010 03/11/2010
UTI Il Adulto - Sindrome Respiratéria Aguda Grave _
(SRAG) — COVID-19 PT GM 478 — 2021 17/03/2021
Total 21

Fonte CNES 25/ 04 /2022
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Especialidade / Area Portaria MS n°ano Data

Cardiologia SAS 1336/2014 28/11/2014
Ortopedia PT SAS 1503/2014 2112/2014
Doengas Cronicas PT SAS 425/2013 19/04/2013
Nefrologia PT GM 3.415/2018 22/10/2018
Oncologia PT GM 3.679/2018 14/11/2018
Total 5

Fonte CNES 25/ 04 / 2022

V- METAS FiSICAS E FINANCEIRAS CONTRATADAS PELO SUS-SP - GLOBAL

AMBULATORIO
Quantitativo e valor dos procedimentos contratados
Cédigo Agrupamentos TS MACI AC e FAEC AC
Fisico Financeiro | Fisico | Financeiro | Fisico | Financeiro | Fisico | Financeiro

01 Coleta de material 30 2.823,97 1 97,00 - “ =

02 Diagnostico em laboratério clinico 10.585 | 59.498,89 - - s

03 3;2%;{6;23?ap0r anatomia patolégica e 93 4.871,.88 B ~ B B B
04-01 SADT — Mamografia 20 675,00
04-02 SADT - RX 79 719,66 - “ 3
04-03 SADT - Radiologia (outros) 1 47,76 2 110,20 | - - 2
04-04 SADT - Ultrassonografia 217 9.666,07 20| 3.300,00 - = =
04-05 SADT - Tomografia - 18| 2.228,64 - = =
04-06 SADT - Ressonancia Magnética - 118 | 31.712,50 - - = =
04-07 SADT - Medicina Nuclear - 95| 25.768,71 - - = -
04-08 SADT - Endoscopia 23 1.301,18 - - - - - -
04-09 SADT - Radiologia intervencionista - - 14| 4.526,08 - - = =

05 Diagnoésticos em especialidades 204 4.260,17 29| 21.171,16 - -
- :
06-02 Hemoterapia 338 5.408,00 - - - - = -

08 ggg;“;‘aa:h; A o 2239| 1953018 24| 63001 - - 10| 400,00

10 Tratamentos clinicos (outros) 1 41,93 - = = S
11-02 QT - - 248 | 273.652,34 - - - -
12-02 TRS - HD - - B - 2.474 | 541.715,22
12-03 TRS - DPA - - - - - 4| 1.129,31
12-05 TRS - Catéter/Fistula - - - - - - 26 | 15.653,76
12-06 TRS - OPM: B - - 28 | 16.549,16 - -
1005 | CIdade meete Sgesn, ot I I N
16-11 Cirurgia reparadora 60 1.562,50 i 43,75 - = = =
16-13 Cirurgias (outras) 1 29,86 - - - - = =

17 Anestesiologia 20 338,60 = = g % =
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18-01 TX - Coletas e exames 17| 1.023,28 13 5.433,39
18-05 TX - Acompanhamento 17| 2.275,00
19 OPM 14 580,00| - - -
MAC - AC 363.240,39
MAC - MC 135.917,04
TOTAL FAEC — AC 564.331,68
FAEC - MC 19.847,44
TOTAL 1.083.336,55
INTERNAGAO - AlH conveniadas/contratadas pelo SUS por especialidade
Quantitativo e valor dos procedimentos contratados
Codi Al : MAC FAEC
odigo | Especialidade / Leito e v c AC
Fisico Financeiro Fisico Financeiro Fisico | Financeiro | Fisico | Financeiro
01 Cirurgico 69 | 318.049,74 | 139 | 816.790,11 1 550,82 17 [ 192.190,97
02 Obstétricos 5 3.977,77
03 Clinico 111 | 281.208,17 1 872,63
07 Pediatricos 8 107.023,42 - - =
MAC - AC 816.790,11
MAC - MC 710.259,10
TOTAL FAEC — AC 193.063,60
FAEC — MC 550,82
TOTAL 1.720.663,63

VI - METAS FiSICAS E FINANCEIRAS, ESPECIFICAS DE CADA REDE DE ATENGCAO OU

HABILITAGAO.

REDE DE ALTA COMPLEXIDADE EM CARDIOLOGIA

AGRUPAMENTO QUANT/MES VALOR
Cardiologia Intervencionista 21 R$ 126.036,30
Cirurgia Cardiovascular Adulto 24 R$ 229.357,15
Cirurgia Vascular 8 R$ 19.210,32
TOTAL 53 R$ 374.603,77

)
e

REDE DE ALTA COMPLEXIDADE EM TRAUMATO- ORTOPEDIA

Referéncia para todos os 39 municipios da area de abrangéncia do DRS XVII-Taubaté

AGRUPAMENTO QUANT/MES VALOR
Cirurgia — Média Complexidade 24 R$ 20.852,31
Cirurgia — Alta Complexidade 2 R$ 6.997,59
Consultas 400 R$ 4.000,00
TOTAL 426 R$ 31.848,90

< Referéncia para todos os 39 municipios da area de abrangéncia do DRS XVII-Taubaté

REDE DE ONCOLOGIA

AGRUPAMENTO QUANT/MES VALOR
Cirurgia — Alta Complexidade 53 217.839,76
Quimioterapia 248 267.232,84
TOTAL 485.072,60

% Referéncia para todos os 39 municipios da area de abrangéncia do DRS XVII-Taubaté
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VIl - PARTICIPAGAO EM PROGRAMAS OU PROJETOS

Portaria
Programa MS n°ano Valor
Incentivo Adesé&o a Contratualizagéo IAC 199,045,21
Rede Cegonha RCE-RCEG 70.360,32
TOTAL 269.405,53
VIil - INDICADORES PACTUADOS
A - INDICADORES DE GESTAO
A1.  Atualizagdo do CNES;
Indicador Meta Formula de calculo
Relatorio com a data da ultima atualizagéo do CNES e
Lo documento da instituicdo relatando as atualizaces feitas
Atualizagao do CNES CNES e ¢ goes
atializsdo no periodo, informando mensalmente as ocorréncias por

data da atualizac3o.

A2.  Alimentagéo dos Sistemas de Informagao;

Indicador Meta Férmula de calculo

Alimentagéo dos Enviar os e
céo viaro Informagées do setor responsavel no DRS pelo

Sistemas de arquivos do e —
Informagao CIHA : 9
A3.  Apresentacéo das contas hospitalares no més imediato ao do encerramento da AlH (alta
hospitalar);
Indicador Meta Formula de calculo

Apresentagdo das contas
hospitalares no més imediato
a realizagao do procedimento

Numero médio de AlH com apresentagdo do més
95% de ref. Correto / Média do Total de AIH
apresentadas no periodo x 100

(AIH)
A4.  Apresentacdo das contas ambulatoriais no més imediato & realizacdo do procedimento
(APAC);
Indicador Meta Férmula de calculo

Apresentacéo das contas
ambulatoriais no més imediato
a realizagdo do procedimento
(APAC)

Numero médio de APAC com apresentacéo do més
95% de ref. Correto / Média do Total de APAC
apresentadas no periodo x 100
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Percentual de diagnésticos secundarios na AIH acima de 25% Discriminados por clinicas:

pediatria, ginecologia - obstetricia, médica e cirurgica;

Indicador

Meta

Foérmula de calculo

Percentual de diagndsticos
secundarios na AlH acima
de 25% Discriminados por
clinicas: pediatria,
ginecologia - obstetricia,
medica e cirdrgica

Proporcéo de AlH
com diagnodsticos
secundarios

maior a 25% nas
AlH

informados igual ou

Numero médio de AIH com diagndsticos
secundarios / Média do Total de AlH x
100

AB.  Caracterizacdo correta da internagéo: AlH de urgéncia / AlH eletiva (amostragem):
Indicador Meta Férmula de calculo
Caracterizacao correta Avaliar a

da internagéo: AlH de
urgéncia / AlH eletiva

caracterizagdo das

AlH utilizando

Numero de AIH com caracterizagéo correta/
Total de AlH selecionadas no periodo x 100

(amostragem) amostra aleatoria
A7.  Alvaras de funcionamento e auto de vistoria do corpo de bombeiros (AVCB);
Indicador Meta Formula de calculo
Alvaras de Alvara de

funcionamento e auto
de vistoria do corpo de

AVCB - validos para

funcionamento e

Apresentagéo do Alvara de funcionamento e
AVCB

bombeiros (AVCB); o periodo avaliado
A8. Plano de atendimento a desastres e incidentes com muiltiplas vitimas;
Indicador Meta Formula de calculo
Plano de atendimento a Implantar/
desastres e incidentes com implementar Apresentacéo do Plano da Instituigao
multiplas vitimas o Plano

A9.

hospitalar, Obito, Prontuarios);

Comissdes obrigatérias e respectivos relatérios (Etica médica, Controle de infecgéo

Indicador Meta Férmula de calculo

Comissbdes obrigatérias e

: G5 Manter . —
respectivos relatérios GOITISEBES Apresentar ATA da reunido das comissées
(Etica médica, Controle de I datadas, com identificagéo da unidade e
h - : ; obrigatorias : Lo
infecgéo hospitalar, Obito, assinatura dos membros participantes

3 = atuantes
Prontuarios)
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A10.  Servico de ouvidoria e/ou servigo de atendimento ao usuario:

Indicador Meta Férmula de calculo
: T 90% de Reclamagbes resolvidas no periodo baseadas
Servigo de ouvidoria o : . - e
s/ou servico da resolutividade das nas pesquisas de satisfacao / reclamagoes
] o reclamacdes apresentadas no periodo baseadas nas
atendimento ao usuario : : 5
apresentadas pesquisas de satisfacao

A11. Educagao permanente - capacitagdes e treinamentos no periodo.

Indicador Meta Férmula de calculo

Apresentagao de relatério mensal informando os

Educacgao permanente - Realizagéo de ; . :
SR 0 cursos, treinamentos, capacitagdes realizadas,
capacitacoes e capacitacdes e . Mgl o
. . y numero de funcionarios participantes.
treinamentos no periodo treinamentos

Apresentar ainda lista de presencga/ certificado.

B - INDICADORES DE PRODUGAO

B1.  Alcance da produgdo em relacdo ao contratado/conveniado no POA;

Indicador Meta Férmula de calculo
Alcance da produg&o em Numero de agrupamentos com alcance de 95% ou
relagéo ao contratado/ 90% mais /
conveniado no POA - Fisico Numero de agrupamentos contratados

B2.  Alcance da produgao financeira em relagéo ao contratado/conveniado no POA

Indicador Meta Férmula de calculo

Alcance da producéo

em relagéo ao 90% Numero de agrupamentos com alcance de 95% ou mais /
contratado/ conveniado Numero de agrupamentos contratados
no POA - Financeiro

B3.  Taxa de ocupagéo (leitos SUS) hospitalar;

Indicador Meta Férmula de calculo
Taxa de ocupagéo 85% Media trimestral de pacientes-dia / Média dos leitos-dia no
(leitos SUS) hospitalar ° mesmo periodo x 100

B4.  Taxa de ocupagio leitos terapia intensiva:

Indicador Meta Férmula de calculo
Taxa de ocupagao Média trimestral de pacientes-dia (UTI Adulto) / Média dos
: e ; 90% _ . ,
leitos terapia intensiva leitos-dia no mesmo periodo x 100
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B5.  Tempo médio de permanéncia - leitos clinica médica:

Indicador Meta Férmula de calculo
Tempo médio de £ an . . ' -
g S . Menar Media trimestral de pacientes-dia no Quadrimestre / Média
permanéncia - leitos que 7 ; :
s ] Mensal de saidas no mesmo periodo
clinica dias

B6.  Tempo médio de permanéncia - leitos cirlirgicos;

Indicador Meta Férmula de calculo
Tempo médio d G . . . -
P m .I e_ Menor Média trimestral de pacientes-dia no Quadrimestre / Média
permanéncia — leitos que 7 ; ;
T : Mensal de saidas no mesmo periodo
cirurgicos dias

B7. Tempo médio de permanéncia — UTI:

Indicador Meta Férmula de calculo
Temgo rnneclho a8 Misriar Media trimestral de pacientes-dia no Quadrimestre / Média
permanéncia — UTI que 7 . ;i
: Mensal de saidas no mesmo periodo
Adulto dias

B8. Taxa de mortalidade institucional:

Indicador Meta Férmula de calculo
. Menor | Média trimestral de Obitos apds 24 horas de internacdo no
Taxa de mortalidade . . 3 p
s o s que Quadrimestre / Média Mensal de saidas no mesmo periodo
institucional
3% x 100

B9. Incidéncia de queda de paciente.

Indicador Meta Férmula de calculo

S Inferior I oy .
Incidéncia de queda de ao Média trimestral de quedas/ Média quadrimestral de
paciente paciente dia no mesmo periodo x 1.000
quedas

C - INDICADORES DE QUALIDADE

C1. Indicadores de qualidade obrigatérios para os contratos de TRS

Indicador Meta Formula de calculo
N° de internagtes hospitalares/més de pacientes
Hospitalizagao <6% submetidos a dialise /N° de pacientes/més submetidos a
dialise
N° de pacientes/més com mais de 6 meses de tratamento
Inscrigéo para ~30°% dialitico, inscritos na CNCDO / N° total de pacientes/més
(]

transplante

com mais de 6 meses de tratamento dialitico e aptos para
o transplante X 100




g PB SAO PAULO

GOVERNQ DO ESTADO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COORDENADORIA DE REGIOES DE SAUDE

DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAUDE DE TAUBATE

TR = . =7 =
Letalidade <29 N de ob:tos/m-es de paf:lentes em dialise / N° total de
pacientes/més em dialise X 100
: N° de pacientes/més em hemodialise ha mais de 3 meses
Uso de fistula . . g
. >80% | em uso de FAV/ N° total de pacientes/més em hemodialise
arteriovenosa (FAV) . .
ha mais de 3 meses X 100
Eficiéncia da >75% N° de pacientes/més em hemodialise com KtV >1.2 /
hemodialise (Kt/V) ¢ N° total de pacientes/més em hemodialise X 100
Controle de anemia >70% N° de pacientes/més em dialise com Hb > 10g/dl /
(hemoglobina, Hb) ’ N° total de pacientes/més em dialise X 100
Controle de 80% N° de pacientes/més em dialise com PTH <600pg/ml /
paratorménio (PTH) ° N° total de pacientes/més em dialise X 100
. N° de pacientes/més em dialise com P <5,5mg/dl /
0,
Eontitie de s (P) =alh N° total de pacientes/més em dialise X 100
- N° de pacientes/més em didlise com K <5,5mg/dl /
0,
i o R N° total de pacientes/més em dialise X 100
Estado nutricional ~85% N° de pacientes /més em dialise com albumina >3,5g/l /
(Albumina) i N° total de pacientes/més em dialise X 100

Todos os indicadores devem ser enviados mensalmente para o DRS. Exames coletados
trimestralmente (albumina e PTH), considerar o Gltimo resultado disponivel.

D - INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO DE REDES

D1 - REDE CEGONHA

D1a.

Implantagéo das boas praticas do parto e nascimento:

Indicador Meta Formula de célculo
Implantagédo das boas Elaborar
praticas do parto protocolo Apresentagao e implantagéo de protocolo
normal e nascimento proprio

D1b. Tratamento de bebés com sifilis congénita nascidos nesta instituicao;

Indicador

Meta

Férmula de calculo

Tratamento de bebés
com sifilis congénita
nascidos nesta
instituicéo

Para os casos de
VDRL + na mae,
investigar o bebé e
tratar antes da alta

Numero de bebés com VDRL + em tratamento
(registrar a data da alta)

Die.

Proporg&o de 6bito maternos e neonatais analisados na comissao de ébitos:

Indicador

Meta Férmula de calculo

Proporgéo de obito
maternos e neonatais
analisados na
comissao de bbitos

Notificar e Investigar
100% dos casos de obito
materno, infantil e fetal
ocorridos no Hospital

Ata das reunibes de Comisséo de
Investigacao de obito

10
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D1d. Politica de incentivo ao aleitamento materno.

Indicador Meta Férmula de calculo

Garantir que 100% das
parturientes atendidas no
hospital recebam
orientagdes referentes ao
aleitamento

Politica de incentivo ao
aleitamento materno

Relatério com nimero de parturientes
orientadas

E — PARTICIPACAO NAS POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS

E1.  Humaniza SUS;
E1.1 - Taxa de satisfagdo dos usuérios atendidos nas unidades conveniadas (convénios
assistenciais)

Indicador Meta Férmula de calculo

Taxa de satisfag@o dos | Acima de 75% Numero de pesquisas classificadas entre bom e

usuarios atendidos nas de bom e otimo x 100/

unidades 6timo Total de pesquisas realizads

Taubaté, de de 2023
Sr. Iva Mplina Ana Beatriz Hernandez Hernandez Palermo
Provefor Diretor Téc. Saude Il
Irmandade da Santa Casa de Sao José dos DRS XVII - Taubaté

Campos

i i |



